Анализ 
 обращений граждан, поступивших в 
Администрацию муниципального образования «Барышский район» в  2013 году.
Всего за 2013 года поступило и зарегистрировано 723 обращения, что на 64% больше, чем за 2012 году (в 2012 года — 463 обращения)
Диаграмма «Динамика поступления обращений жителей Барышского района в 2013 году».
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Динамика активности обращений жителей Барышского района 
в 2012-2013 годах.
	Количество обращений
поступивших за 2012 год
	Количество обращений

поступивших за 2013 год
	Рост обращений

	463
	723
	+260


По характеру поступивших в администрацию МО «Барышский район» обращений граждан в 2013 года в 723 обращениях, содержится 798 вопросов, в 2012 году в 463 обращениях содержится 494 вопроса:
	№
	Тематика вопросов
	Количество вопросов за 2012 год
	Количество вопросов за 2013 год
	Рост

обращений

	1
	Безопасность и охрана правопорядка
	11
	9
	-3

	2
	Гражданское право
	0
	1
	+1

	3
	Жилище
	277
	448
	+171

	4
	Здравоохранение. Физическая культура и спорт. Туризм
	7
	14
	+7

	5
	Конституционный строй
	0
	3
	+3

	6
	Оборона
	6
	3
	-3

	7
	Образование. Наука. Культура
	20
	12
	-8

	8
	Основы государственного управления
	5
	3
	-2

	9
	Природные ресурсы и охрана окружающей природной среды
	10
	23
	+13

	10
	Семья
	8
	6
	-2

	11
	Социальное обеспечение и социальное страхование
	23
	59
	+36

	12
	Труд и занятость населения
	2
	7
	+5

	13
	Хозяйственная деятельность
	125
	212
	+87

	14
	Повторных
	53
	49
	-4

	
	ИТОГО: 
	494
	798
	+304


Анализ тематики обращений показывает, что наиболее актуальными для жителей района на протяжении ряда лет остаются темы переселения из ветхого и аварийного жилья и оказания гражданам государственной поддержки в решении жилищных проблем, социальной поддержки населения, предоставления социальных гарантий и льгот отдельным категориям граждан.
Значительная часть обращений посвящена вопросам жилищно-коммунального хозяйства и включает в себя следующие наиболее актуальные вопросы: обеспечение бесперебойной работы инженерных коммуникаций, капитальный ремонт многоквартирных домов, благоустройство конкретных улиц, придомовых территорий, проведение работ по подведению газа к домам и обеспечение жителей качественной питьевой водой в сельской местности.
Проблемы социальной сферы - это обращения с просьбой об оказании материальной помощи, поступившие от наименее защищенных категорий населения: пенсионер, инвалиды общего заболевания и инвалиды детства, многодетные семьи и одинокие матери, просьбы об оказании материальной помощи.

С целью организации результативной работы по рассмотрению обращений все обращения, поступающие в приёмную, регистрируются и ставятся на контроль.
Заявители стали активнее использовать современные методы доведения своих просьб, жалоб и предложений до органов власти. 
Обращений граждан по фактам проявления коррупции на территории муниципального образования «Барышский район» за 2013 год не поступало.

Информация о поступивших обращениях граждан размещается на сайте администрации МО «Барышский район», радио Барыш, в газете «Барышский вести» и направляется в администрации поселений Барышского района.
Информация о поступивших обращениях граждан Барышского района за 2012 и 2013 год по муниципальным образованиям Барышского района

	Муниципальное образование
	Количество обращений поступивших 2012 года
	Количество обращений поступивших 2013 года
	Рост  обращений

	г. Барыш
	212
	426
	+214

	Измайловское городское поселение
	24
	15
	-9

	Живайкинское сельское поселение
	14
	11
	-3

	Старотимошкинское городское поселение
	33
	34
	+1

	Ленинское городское поселение
	75
	81
	+6

	Малохомутерское сельское поселение
	11
	36
	+25

	Жадовское городское поселение
	19
	26
	+7

	Поливановское сельское поселение
	39
	73
	+34

	Земляничненское сельское поселение
	15
	21
	+6
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